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Das Angebot richtet sich an Personen, die sich für ein ehrenamtliches Engagement in einem der Lotsenpunkte im Rhein-

Sieg-Kreis interessieren oder die bereits als Lotse oder Lotsin tätig sind.

Was ist ein Lotsenpunkt?

Ein Lotsenpunkt ist eine ehrenamtlich getragene Anlaufstelle für Menschen, die Unterstützung suchen und nicht wissen, an 



wen sie sich wenden können.

Hier finden Menschen in schwierigen Lebenssituationen ortsnah, unbürokratisch und offen ein offenes Ohr und konkrete 

Hilfe.

Lotsenpunkte sind offen für alle – unabhängig von Alter, Herkunft oder Religionszugehörigkeit.

Aufgaben von ehrenamtlichen Lotsen und Lotsinnen:

Zuhören und Zeit für die Anliegen der Hilfesuchenden haben

Informationen zu möglichen Hilfen weitergeben und gemeinsam nach Lösungen suchen

Zugänge zu professionellen Beratungs- und Hilfeangeboten erschließen

Unterstützung beim Kontakt mit Behörden, z.B. Jobcenter oder Sozialamt

 

Fortbildungstermine 2025:

Samstag, 14. Juni 2025, 10:00 – 16:00 Uhr

Themen: Nähe und Distanz, Rolle und Aufgaben im Lotsenpunkt, Kommunikation und Gesprächsführung

Montag, 14. Juli 2025, 14:00 – 17:00 Uhr

Themen: Krisen erkennen und begleiten, Resilienz und Bewältigungsstrategien

Montag, 25. August 2025, 14:00 – 17:00 Uhr

Themen: Soziale Sicherungssysteme, Hilfenetzwerke, Praxisbeispiele

Ort: Haus der Caritas, Wilhelmstraße 155–157, 53721 Siegburg

Die Teilnahme kostet nichts. 

Anmeldung, Information, Kursleitung

Claudia Gabriel

Tel. 02241 1209 307 oder claudia.gabriel@caritas-rheinsieg.de (mailto:claudia.gabriel@caritas-rheinsieg.de)
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